
ACUERDOS PARA 
LA MEJORA DEL 

TAXI 
CONCESIONADO



Con el objetivo de mejorar el servicio 
de taxi en la capital del país, 
integrantes del Gobierno de la Ciudad  
y grupos taxistas han mantenido más 
de 50 mesas de trabajo desde mayo, 
para generar acuerdos en beneficio 
de las personas usuarias





Incorporación a APP Mi Taxi

Cromática completa

Licencia y Tarjetón visible

GOBIERNO TAXISTAS

Simplificación de trámites

Más tecnología

Beneficios para la regularización

Restricciones para aplicaciones

Tras semanas de diálogo entre el Gobierno y los taxistas, ambas
partes se comprometen a cumplir los siguientes acuerdos



GOBIERNO DE 
LA CIUDAD



● Reposición de placas y reemplacamiento

● Padrón completo y confiable, 
a través de plataformas amigables 

● Facilidades para la expedición de 
Licencia Tipo B

Para que las personas concesionarias puedan ofrecer un 
servicio seguro, se simplificaron los siguientes trámites:

Simplificación de Trámites



Más tecnología

Para seguridad de usuarias, usuarios y 
operadores, la aplicación cuenta con: 

● Botón de pánico
● Opción de compartir viajes en 

tiempo real 
● Información de las personas 

concesionarias y operadoras

Mejoras en la App Mi Taxi

Además, con esta app se puede conocer 
el estatus del vehículo con solo ingresar 
su placa



App Mi Taxi

Para que más personas conozcan y 
utilicen “Mi Taxi” de la APP CDMX, 
se hará una campaña de difusión en 
diferentes espacios

Más tecnología



En colaboración con la ADIP se 
desarrollaron proyectos para digitalizar 
trámites y que sea más rápido y fácil 
llevarlos a cabo:

● Sitios y bases
● Expediente 
● Tarjetón 

Digitalización de Trámites

Más tecnología



● Licencia
● Tenencias
● Trámites de Control Vehicular
● Sitios y Bases

Infracciones

Descuentos 

Beneficios para la regularización de los taxistas

En apoyo al gremio que se vio afectado 
por la pandemia, se generaron 
descuentos para que puedan 
normalizar su operación,  regularizar sus 
concesiones y unidades sin afectar su 
economía:



● Bono de accesibilidad:
○ $20 mil pesos para adquirir un 

accesorio de accesibilidad universal
■ Asiento giratorio o tabla de 

transferencia 

Bonos de Sustitución

Regularización y mejora del servicio

Además, se continúa con el Programa de Sustitución de Taxi

● Bono de sustitución:
○ $75 mil pesos para una unidad 

altamente eficiente 
○ $135 mil pesos para híbridos
○ $180 mil pesos para eléctricos



Sanciones a vehículos sin 
registro vehicular

Prohibición para que Taxi 
concesionado pueda 
incorporarse a aplicaciones

Restricciones a las aplicaciones

Para garantizar el equidad entre taxistas y servicios de aplicación, 
se reforzarán las restricciones para estos: 



GRUPOS 
TAXISTAS



● Calidad:
○ Mejores unidades
○ Operadores capacitados

● Seguridad:
○ Rótulos
○ Cromática
○ Tarjetón
○ Incorporación a la App Mi Taxi
○ Mejor padrón
○ Colocación de información de 
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TAXI CONCESIONADO - TAXI SEGURO

Mejoras en el servicio para las y los usuarios




