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SECRETARIA DE MOVILIDAD

HECTOR ULISES GARCIA NIETO, Secretario de Movilidad, con fundamento en lo establecido en los articulos 122,
apartado A, Base V, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3, numeral 3, 7, apartado A, 13, apartado
E, y 16, apartado H, numerales 1 y 2, de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 2, 11, fracciones I y II, 16, fraccion
XI, 20, fracciones III, IX y XXV, y 36, fracciones I y XXV, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion
Publica de la Ciudad de México; 1, 2, fraccion I, 7, 12, fracciones I, VI, XXIX y XLI, 18, fraccion V, 29, 30, 55, fraccion I,
56, fraccion 1, inciso ¢), 85, fraccion 111, 97, y 110, fracciones I, II, 111, V, X, XIV, XV, XXI y XXV, de la Ley de Movilidad
de la Ciudad de México; 6,y 11, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México; 2, 7, fraccion X1 y 36,
fraccion XII y 193, fracciones XX, XXII, XXIV, XXVI, XXVII y XXXII, del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de
la Administracion Publica de la Ciudad de México y 1, 11, 12 y 49, del Reglamento de la Ley de Movilidad de la Ciudad de
México, y

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 36, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad
de México, a la Secretaria de Movilidad (en adelante, la “Secretaria) le corresponde el despacho de las materias relativas a
la planeacion, control y desarrollo integral de la movilidad, asi como establecer la normativa, programas y proyectos
necesarios para el desarrollo de la red vial.

Que de conformidad con el articulo 12, fracciones I y XLI, de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México, la “Secretaria”
tiene como atribuciones fomentar, impulsar y estimular, entre otras, el desarrollo de la movilidad de la ciudad, y tendra como
referente y fin wltimo en la elaboracion de politicas publicas el derecho a la movilidad. Ademas, esta dependencia podra
realizar todas las acciones necesarias para que los servicios publicos y privados de transporte de pasajeros sean eficientes y
eficaces, asi como que garanticen tanto la seguridad de las personas usuarias, como los derechos de las personas
permisionarias y concesionarias en el cumplimiento de sus obligaciones. Asimismo, la “Secretaria” podra adoptar medidas
orientadas a satisfacer, eficientar y regular el transporte de pasajeros y de carga, y coordinarse con las dependencias y
entidades de la administracion publica para este proposito.

Que de conformidad con el articulo 18, fraccion V, de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México, para la ejecucion de la
politica de movilidad, la “Secretaria” se auxiliara del Comité de Promocion para el Financiamiento del Transporte Publico.

Que el Comité de Promocion para el Financiamiento del Transporte Publico, de conformidad con los articulos 29 y 30,
fraccion I, de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México, tiene como proposito buscar los mecanismos y ejecutar las
acciones necesarias para eficientar el servicio de transporte de pasajeros publico y asegurar no poner en riesgo su prestacion a
través de la figura de un Fideicomiso.

Que de acuerdo con el primer parrafo, inciso c), de la clausula Cuarta, del Contrato del Fideicomiso para el Fondo de
Promocion para el Financiamiento del Transporte Publico conforme a su Primer Convenio Modificatorio, entre sus fines se
encuentra el de coadyuvar, como agente de cambio institucional para el Gobierno de la Ciudad de México, de tal manera que
el Comité Técnico, con criterios de equidad social, eficacia y transparencia en el ejercicio de los recursos, defina e
implemente, en conjunto con la “Secretaria”, las acciones necesarias para garantizar, eficientar y mejorar el servicio de
transporte de pasajeros publico concesionado, asi como renovar el parque vehicular y la infraestructura del servicio.

Que en la Cuarta Sesion Extraordinaria 2025, celebrada el 01 de agosto de 2025, mediante acuerdo
FIFINTRA/07/04/EXTRAORDINARIA/2025, el Comité Técnico del Fideicomiso para el Fondo de Promocion para el
Financiamiento del Transporte Plblico aprobo la accion social “Programa de Sustitucion de Taxi, 2025”.

Que en su Décima Séptima Sesion Extraordinaria, celebrada el 12 de agosto de 2025, la Comisiéon Coordinadora del Sistema
General de Bienestar Social de la Ciudad de México aprobd la ejecucion de la presente accidon social.

Que con el objeto de apoyar la renovacion de vehiculos que brindan el Servicio de Transporte de Pasajeros Publico
Individual Concesionado en la Ciudad de México (en adelante, “Taxi”), la “Secretaria” en conjunto con el Fideicomiso para
el Fondo de Promocion para el Financiamiento del Transporte Piblico, de conformidad con sus atribuciones y las demas
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disposiciones y normativas aplicables y, en virtud de que el presente acto administrativo cumple con los extremos previstos
en los articulos 6° y 7° de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, toda vez que cuenta con los
elementos y requisitos de validez exigibles, he tenido a bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION SOCIAL
“PROGRAMA DE SUSTITUCION DE TAXI, 2025, A CARGO DEL FIDEICOMISO PARA EL FONDO DE
PROMOCION PARA EL FINANCIAMIENTO DEL TRANSPORTE PUBLICO

1. NOMBRE DE LA ACCION SOCIAL: “Programa de Sustitucion de Taxi, 2025 (en adelante, la “Accion™).

2. TIPO DE ACCION SOCIAL: Entrega de apoyos econdmicos para la sustitucion de unidades con 10 o mas afios de
antigiiedad que prestan el servicio de “Taxi” en la Ciudad de México por unidades nuevas altamente eficientes.

3. ENTIDADES RESPONSABLES:

A. El Fideicomiso para el Fondo de Promocion para el Financiamiento del Transporte Publico (en adelante, el
“Fideicomiso™), por medio de su Comité Técnico, aportara los recursos para otorgar los apoyos econdmicos para la
sustitucion de unidades que prestan el servicio de “Taxi”, entregados por medio de la “Accion”.

B. La “Secretaria”, por medio de:

B.1. La Subsecretaria del Transporte, en especifico de la Direccion General de Registro Publico del Transporte (en adelante,
la “DGRPT”), la Direccion General de Licencias y Operacion del Transporte Vehicular (en adelante, la “DGLyOTV”), y la
Direccion Operativa de Transporte Publico Individual (en adelante, la “DOTPI”), seran responsables de la gestion operativa
de la “Accidén”.

B.2. La Subsecretaria de Planeacion, Politicas y Regulacion, a través de la Direccién General de Seguridad Vial y Sistemas
de Movilidad Urbana Sustentable (en adelante, la “DGSVSMUS”), sera la responsable de establecer las caracteristicas
técnicas que deberan cumplir los vehiculos nuevos, mismas que estan incluidas en el Anexo Técnico del presente Aviso.

4. DIAGNOSTICO
4.1. Antecedentes

La sustitucion de “Taxi” inicié en el afio 2002 como una actividad institucional de la entonces Secretaria de Transportes y
Vialidad. En este sentido, de 2019 a 2023, se llevaron a cabo estos Programas de Sustitucion como Acciones Sociales con el
objetivo de apoyar a las personas concesionarias con la renovacion de los vehiculos que brindan el servicio de “Taxi” en la
Ciudad de México, cuyas unidades cuenten con 10 o mas aflos de antigiiedad, o que hayan sido objeto de robo o pérdida total
en un hecho de transito. Las unidades adquiridas en el marco de la “Accion” deben cumplir con las caracteristicas técnicas de
seguridad, eficiencia, emisiones contaminantes y accesibilidad requeridas por la “Secretaria”, a efecto de brindar un servicio
de calidad a las personas usuarias y contribuir con el medio ambiente.

La evolucion para la renovacion del parque vehicular de “Taxi” pone de manifiesto la importancia de la intervencion
gubernamental para la renovacion del Transporte de Pasajeros Publico Concesionado de la Ciudad de México, la cual otorga
apoyos econdmicos y facilita el acceso a financiamiento favorable a las personas concesionarias que desean sustituir o
adquirir una unidad nueva para la prestacion del servicio de “Taxi”, a través de Instituciones Financieras respaldadas por
Nacional Financiera, S.N.C., I.B.D. (en adelante, “NAFIN”). En el siguiente cuadro se presenta la evolucion en los montos y
modalidades del apoyo econémico para la sustitucion de “Taxi”:

Evolucion del monto de los apoyos econémicos

Aiio “Apoyo econémico” “Financiamiento”
2002 -2013 | $15,000.00 N/A
2014-2015 | $25,000.00 N/A
2016 —2017 | $45,000.00 para autos hibridos Por medio de “NAFIN”

2018 $50,000.00 para autos hibridos Por medio de “NAFIN”
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2019 - 2020 $50,000.00 para autos altamente eficientes Por medio de “NAFIN”, con tasas de
$100,000.00 para autos hibridos y eléctricos interés por debajo del mercado
$75,000 para autos altamente eficientes

2021-2022 $100,000 para autos hibridos o eléctricos Por instituciones financieras avaladas
$20,000.00 adicionales para autos que cuenten con asiento por “NAFIN”

de copiloto giratorio o tabla de transferencia.

$75,000.00 para autos altamente eficientes

$135,000.00 para autos hibridos

2023 $180,000.00 para autos eléctricos

$20,000.00 adicionales para autos que cuenten con asiento
de copiloto giratorio o tabla de transferencia.

Por instituciones financieras avaladas
por “NAFIN”

Cabe mencionar que, desde el afio 2020, se afiadié un apoyo econémico complementario de $10,000.00 (diez mil pesos
00/100 M. N.) para las personas solicitantes que eligieron vehiculos altamente eficientes con medidas de accesibilidad para
facilitar la transferencia de ascenso y descenso del vehiculo para personas con discapacidad. Sin embargo, ningin
participante opt6 por el apoyo complementario. Durante 2021, este apoyo economico se incrementd a $20,000.00 (veinte mil
pesos 00/100 M. N.) con el objetivo de impulsar la incorporacion de este tipo de elementos, con lo cual se logrd incorporar
56 asientos giratorios en unidades de “Taxi”; en el afio 2022, se logrd la incorporacion de 57 dispositivos de accesibilidad
universal y en 2023 se incorporaron 22 dispositivos de accesibilidad universal.

Asimismo, las caracteristicas técnicas que deben cumplir las unidades adquiridas por medio del apoyo econémico, se han
modificado a lo largo del tiempo para mejorar las condiciones en que se presta el servicio de “Taxi”. Estas caracteristicas
fijan estdndares minimos sobre la eficiencia energética del vehiculo, la reduccion de emisiones de carbono, la accesibilidad
universal y la seguridad de los vehiculos. Por ello, a partir del afio 2019 la sustitucion de taxis se enfoco en la renovacién de
las unidades con automotores altamente eficientes, hibridos y eléctricos.

Evolucion de las caracteristicas técnicas solicitadas

Aiio Caracteristicas técnicas
2002 —2007 12.5 Km./L y cuatro puertas
2008 — 2015 12.5 Km./L, cajuela no menor a 330 dm3 y potencia no menor a 85 caballos de fuerza
2016 —2018 Hibrido o eléctrico
Eléctrico, hibrido o altamente eficiente (este ultimo debera cumplir con: 15 Km./L, NOX acorde con la
NOM-042-SEMARNAT-2003)
a. Cinturones de seguridad NOM-119-SCFI-2000
b. Bolsas de aire (dos frontales como minimo)
2019 —-2020 c. Sistema de antibloqueo de frenado (ABS) certificado por el fabricante
d. Reposacabezas para todos los ocupantes
e. Control Electrénico de Estabilidad (ESC) certificado por el fabricante
f. Sistema de anclaje para sujeciones infantiles, que debe cumplir con lo establecido por la ISO 13216
g. Dimensiones de cajuela para resguardo de una silla de ruedas
Eléctrico, hibrido o altamente eficiente (ademas, deberan cumplir con lo dispuesto en el Anexo Técnico
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México)
a. Rendimiento minimo de manejo en Ciudad de 15.0 Km./L
b. En lo relativo a los 6xidos de nitrogeno (NOXx), cumplir o mejorar lo establecido en el estandar C de la
NOM-042-SEMARNAT-2003
- Emision CO2 maximo (g/km): 155
- Emision NOx maximo (g/1000 km): 167
c. Bolsas de aire (dos frontales como minimo)
d. Cinturones de seguridad NOM-119-SCFI-2000
e. Sistema de antibloqueo de frenado (ABS) acreditado por el fabricante
f. Reposacabezas para todos los ocupantes
g. Sistemas de sujecion de retenciones infantiles

2021-2022
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h. Control Electronico de Estabilidad, acreditado por el fabricante

i. Dimensiones de cajuela para resguardo de una silla de ruedas

j. Elemento de accesibilidad para la comunicaciéon e informacion (minimo placa informativa de
matricula con elementos tacto-visuales y sistema braille)

Eléctrico, hibrido o altamente eficiente (ademas, deberan cumplir con lo dispuesto en el Anexo Técnico
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México)

a. Rendimiento minimo de manejo en Ciudad de 15.0 Km./L

b. En lo relativo a los 6xidos de nitrogeno (NOx), cumplir o mejorar lo establecido en el estandar C de la
NOM-042-SEMARNAT-2003

- Emision CO2 maximo (g/km): 155

- Emision NOx maximo (g/1000 km): 167

c. Bolsas de aire (dos frontales como minimo)

d. Cinturones de seguridad NOM-119-SCFI-2000

e. Sistema de antibloqueo de frenado (ABS) acreditado por el fabricante

f. Reposacabezas para todos los ocupantes

g. Sistemas de sujecion de retenciones infantiles

h. Control electrénico de estabilidad acreditado por el fabricante

i. Dimensiones de cajuela suficientes para el resguardo de una silla de ruedas y otras ayudas técnicas

j- Elementos de accesibilidad para la comunicacion e informacion, de conformidad con lo establecido en
el numeral Octavo del Anexo técnico

k. Dispositivos para personas con discapacidad y personas con movilidad limitada para facilitar la
transferencia de ascenso y descenso al vehiculo, de conformidad con lo establecido en el numeral
Noveno del Anexo técnico. (En caso de que aplique la colocacion del asiento o elemento de
transferencia para personas con discapacidad)

2023

Las convocatorias para la sustitucion de “Taxi” son abiertas y de adhesion voluntaria. Esto significa que su demanda varia en
funcion de las condiciones econdmicas de las personas concesionarias y las facilidades que las instituciones financieras
ofrezcan para acceder al crédito.

Por ello, el numero de personas beneficiarias no ha evolucionado de manera lineal, como se muestra en la siguiente figura:
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Nimero de personas beneficiarias de los Programas o Acciones Sociales de Sustitucion de Taxi en la Ciudad de
México, 2012-2023
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Nota: Respecto de afios previos, hubo una modificacion en el niimero de apoyos otorgados para 2019, por la entrega de 610
“Apoyos econdmicos” y 6 solicitudes en modalidad de “Financiamiento”.
Fuente: Elaboracion de la “DOTPI”, archivos de seguimiento de las acciones sociales, 2012-2023.

Como se observa en la tabla anterior, se registrd un alza en el nimero de sustituciones durante el afio 2019, seguido por una
baja considerable en el 2020. Esto se debe en gran medida a la disminucion en la demanda del servicio, producto de la
pandemia de SARS-CoV-2 (COVID-19) y por consecuencia, en la disminucion de los ingresos del sector, asi como en los
estrictos requisitos para obtener financiamiento. En 2021 y 2022 hubo una recuperacion en el niimero de unidades
sustituidas, y para 2023, el incremento de personas beneficiarias en la accion social fue del 8 por ciento, lo que representa un
avance en la renovacion de la flota vehicular de taxis. Derivado de lo anterior, el objetivo de la “Accidon” es mantener e
incrementar el niimero de sustituciones de unidades que prestan el servicio de “Taxi”, para consolidar esta actividad como
una accion social institucional para mejorar el servicio y garantizar el derecho de la ciudadania a la movilidad bajo los
principios de seguridad, accesibilidad universal, comodidad, eficiencia, calidad e igualdad, con vehiculos nuevos de bajas
emisiones contaminantes y adecuados a las necesidades sociales y ambientales.

4.2. Problema o necesidad que atiende la “Accion”

Segun la siguiente tabla, actualmente el 62.22 por ciento del parque vehicular (alrededor de 73,693 unidades) que presta el
servicio de “Taxi” en la Ciudad de México tiene 10 o mas afios de antigiiedad, por lo que contravienen lo dispuesto en el
articulo 97, de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México, el cual a la letra dice “Las unidades destinadas al servicio de
transporte publico de pasajeros y de carga que circulan en vias de transito vehicular en la Ciudad, con aprobacién de la
Secretaria, deberan ser sustituidas cada diez afios, tomando como referencia la fecha de su fabricacion”. Aunado a esto, se
prevé un incremento considerable en el numero de unidades obsoletas, ya que el parque vehicular con 8 y 9 afios de
antigiiedad, que pronto concluiran su vida til, asciende a 22,394 vehiculos, lo que equivale a 18.91 por ciento del total de
unidades activas que prestan dicho servicio. En contraste, el nimero de unidades nuevas, modelo 2024 y 2025, sélo
representan 1.09 por ciento del total.

Distribucion de unidades activas que prestan el servicio de “Taxi”, por aiio de fabricacion

Aiio de facturacion (antigiiedad) Nimero de unidades Porcentaje del total
2015 y anteriores 73,693 62.22%
2016 (9 afios) 11,247 9.50%
2017 (8 afios) 11,147 9.41%
2018 (7 aflos) 9,872 8.34%
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2019 (6 afios) 4495 3.80%
2020 (5 afios) 3,484 2.94%
2021 (4 afios) 961 0.81%
2022 (3 aiios) 1,192 1.01%
2023 (2 aiios) 1,051 0.89%
2024 (1 aiio) 1,172 0.99%
2025 121 0.10%
TOTAL 105,124 100%

Fuente: Elaboracién de la “DOTPI” con datos de la “Secretaria”, correspondientes a la base de datos del Sistema de Control
Vehicular del Servicio de Transporte de Pasajeros Publico Individual “Taxi”, 2025.

La tabla anterior muestra que cerca del 97 por ciento de todo el parque vehicular, proporcionan el servicio con unidades
mayores a los cinco afios de antigiiedad, por lo que se considera que son vehiculos que no cuentan con estandares de
seguridad, eficiencia y accesibilidad universal. Lo anterior se debe a que, entre las personas concesionarias del servicio de
“Taxi”, predomina la compra-venta de vehiculos usados como mecanismo de sustitucion, cuando sus unidades se acercan a
su obsolescencia. Por ejemplo, en el siguiente grafico se observan las altas vehiculares que se realizaron durante 2023 sin
hacer uso de los “Apoyos econdmicos” de la accion social de dicho afio fiscal: de las 1,019 concesiones que realizaron una
sustitucion, 73 por ciento fueron con un vehiculo seminuevo (modelo 2022 o anterior).

Sustituciones realizadas durante 2023, sin recursos de una accion social de sustitucion
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Fuente: Elaboracion de la “DOTPI” con datos de la “Secretaria”, correspondientes a la Base de Datos de Control Vehicular
del Servicio de Transporte de Pasajeros Publico Individual “Taxi”, 2025

Pese a que ese patron de adquisicion de vehiculos usados permite la sustitucion adelantada de las unidades con mas afios,
también provoca que el nimero de unidades nuevas que prestan el servicio sea muy bajo. Ademas, la mayoria de esas
unidades, hoy en dia, ya no cumplen con los requisitos de seguridad, eficiencia y accesibilidad universal correspondientes a
la normativa vigente (Gaceta Oficial de la Ciudad de México, No. 1435, 30 de agosto de 2024). Aunado a lo anterior, el
mecanismo de sustitucion adelantada por medio de la compra-venta de vehiculos usados fomenta que los taxis con mas
antigiiedad continiien circulando como autos particulares con alto grado de desgaste e impide que estas unidades obsoletas
sean retiradas de circulacion y chatarrizadas.
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El envejecimiento del parque vehicular que presta el servicio de “Taxi” se debe, principalmente, a las dificultades que las
personas concesionarias enfrentan para llevar a cabo la sustitucion oportuna de sus unidades, ya que no cuentan con ingresos
suficientes para cubrir, entre otros, los montos por enganche que generalmente solicitan las agencias automotrices.
Asimismo, deben cubrir los costos de operacion del servicio que han incrementado a lo largo del tiempo, conforme a la
actualizacion del codigo fiscal cada afo; lo que dificulta la obtencion de un financiamiento.

De acuerdo con informacién recabada por la “DOTPI”, se estima que las personas concesionarias tienen ingresos promedio
de $19,700.00 (diecinueve mil setecientos pesos 00/100 M. N.) mensuales, por lo que cuentan con un margen limitado para
cubrir el costo de una unidad nueva, cuyo precio de contado va desde $289,000.00 (doscientos ochenta y nueve mil pesos
00/100 M. N.) hasta $465,100.00 (cuatrocientos sesenta y cinco mil cien pesos 00/100 M. N.). En adicion, la tarifa de dicho
servicio en la Ciudad de México se ha mantenido en $8.74 (ocho pesos 74/100 M. N.) para el “taxi libre” durante un periodo
de 12 afios; no asi el precio de la gasolina, insumo bésico para su operacion, pues de 2018 a 2024 este combustible
incrementd, en promedio, 21.91 por ciento su costo comercial (Comision Reguladora de Energia, 2024). A esto hay que
agregar los costos de mantenimiento y administrativos que, al acumularse, limitan seriamente su capacidad adquisitiva.

Respecto al proceso para obtener financiamiento, las personas concesionarias se enfrentan a un panorama complicado al
momento de intentar contratar un crédito para llevar a cabo la sustitucién de su unidad, pues al no contar con ingresos fijos
comprobables, las financieras los consideran sujetos de crédito de alto riesgo. Lo anterior ocasiona que las personas
concesionarias deben cumplir con requisitos adicionales, tales como: aval de tipo inmueble, enganches elevados con relacion
al costo total de la unidad y pago de altas tasas de interés que pueden llegar hasta 8.5 por ciento anual en el mercado (Sistema
de Informacion Economica, 2025). El resultado es que el costo de la unidad nueva puede llegar a duplicarse, dependiendo del
tiempo y condiciones del crédito adquirido; lo que, a su vez, incrementa el riesgo de las personas concesionarias de incurrir
en el incumplimiento de la obligacion adquirida.

Otro factor importante derivado de la pérdida de sus vehiculos, ya sea por hechos de transito o por robo de la unidad, en la
mayoria de los casos, las personas concesionarias de “Taxi" se ven obligadas a suspender la prestacion del servicio y dejan de
percibir ingresos, por lo que no estan en condiciones de adquirir uno nuevo.

Como resultado de la problematica planteada, se genera un circulo vicioso, en el que los bajos ingresos de las personas
concesionarias impiden que puedan completar el proceso de sustitucion de sus unidades oportunamente, lo que propicia la
obsolescencia del parque vehicular y la prestaciéon de un servicio deficiente e irregular perjudicando la percepcion de la
calidad del servicio y, finalmente, reduciendo la demanda de este y los ingresos de las personas concesionarias. Asimismo,
cuando logran concretar la sustitucion de sus unidades, suelen hacerlo por unidades usadas, que estan cerca de superar los 10
afios de antigiiedad, por lo que son poco eficientes y pueden ser incomodas, inaccesibles e inseguras. Sirva de ejemplo que,
en la “Encuesta Ciudadana de Movilidad de la Ciudad de México (2018 a 2024)”, el 100 por ciento de las personas
encuestadas toman el taxi como segunda opcioén considerando que el servicio “ha empeorado”, mientras que, en la misma
categoria, 89 por ciento de las personas encuestadas consideran que el Trolebus y Cablebls son una mejor opciéon de
transporte con un 78 por ciento.

Asimismo, cabe resaltar que las unidades de “Taxi” que cuentan con diez o mas aflos de antigiiedad son altamente
contaminantes, por lo que tienen un impacto negativo sobre el medio ambiente. Las unidades obsoletas que prestan el
servicio de “Taxi” generan mas emisiones contaminantes, en gramos de CO por pasajero por kildmetro recorrido, que los
vehiculos de pasajeros que utilizan gasolina o diésel; al respecto, es importante sefialar que los taxis contribuyen como
lideres a la emision de hidrocarburos, incluso mas que las camionetas ligeras de gasolina como se puede ver en la tabla
siguiente:

Contribucion de emisiones (g/kg) en la Ciudad de México

co HC NOx (6xidos de Humo UV (Particulas
(hidrocarburos) nitrégeno) 10y 2.5)
Camionetas ligeras Diesel 18 4 29 1.5
Camionetas ligeras gasolina 62 10 14 0.3
Vehiculos de pasajeros Diésel 7 3 29 0.6
Vehiculos de pasajeros Gasolina | 31 6 5 0.2
Taxi 66 14.5 17 0.4

Fuente: Elaboracién de la “DOTPI” con datos de “Evaluacion de las emisiones reales de vehiculos de pasajeros y taxis en la
Ciudad de México, 2024”.
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Servicio “Taxi” de mala calidad
A
Permanece parque vehicular obsoleto y altamente Personas concesionarias son ingresos insuficientes
contaminante
|
Personas concesionarias con dificultades para sustituir sus unidades obsoletas por unidades altamente eficientes
A
| ]
El costo de la sustitucion por unidad altamente eficiente Personas concesionarias sin acceso a financiamiento
excede la capacidad de pago de las personas favorable

concesionarias

4.3. Perspectiva de género

De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda de 2020, realizado por el Instituto Nacional de Geografia y Estadistica
(INEGI, 2020), la poblaciéon de la Ciudad de México esta integrada por un 52 por ciento de mujeres y un 48 por ciento de
hombres (ver la siguiente figura), dando una poblacion total de 9,209,944 (nueve millones doscientas nueve mil novecientas
cuarenta y cuatro) personas. Segun el INEGI, todas las Alcaldias que forman parte de la Ciudad de México son habitadas

principalmente por mujeres.

Habitantes de la Ciudad de México, por sexo y por alcaldia

Alcaldia

B Hombres [ Mujeres

Alvaro Obregén
Azcapotzalco
Benito Juarez
Coyvoacan
Cuajimalpa de Mo...
Cuauhtémoc
Gustavo A. Madero
Iztacalco
Iztapalapa

La Magdalena Co...
Miguel Hidalgo
Milpa Alta

Tlahuac

Tlalpan
Venustiano Carra... S07236] 467,172
Xochimilco 4307004 453.452

0 1,000,000 2,000,000 3,000,000

1,805.670

3007034 438,006
148156628

3807380 404.246
6691759 730,102

Fuente: Elaboracion de la “DOTPI” con datos del Censo de Poblacién y Vivienda, 2020.
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Segun la Encuesta Origen Destino del INEGI en 2017 (en adelante, la EOD 17), hay patrones diferenciados, entre hombres y
mujeres, en la manera de moverse en la Ciudad de México. Resalta, por ejemplo, que las mujeres prefieren desplazarse, ya
sea por seguridad o por comodidad, en vehiculos tipo “Taxi” (ver la siguiente figura).

Preferencia de medios de transporte, divididos por sexo, en la Ciudad de México

I Hombres [ Mujeres

100 8921.6

75

549.9

Fuente: Elaboracion de la “DOTPI” con datos de la EOD 17

De la misma manera, las mujeres representan un porcentaje mayor en cuanto a las personas usuarias del automoévil, asi como
las que caminan por la calle. Este fenomeno se debe principalmente a las actividades que las mujeres desempeiian en la vida
diaria, pues se les asocia con funciones de cuidadora o protectora (BID, 2016) teniendo que hacer multiples desplazamientos
en un dia normal, ya sea para realizar compras, recoger a personas a la escuela o llevarlas al médico. Mientras que los
hombres, asimilandose como proveedores, realizan menos traslados dado que, la mayoria de las veces, el tnico motivo de
viaje entre semana es llegar a su lugar de trabajo.

La EOD 17 utiliz6 para su analisis, una variable llamada Estrato, la cual consiste en cuatro categorias de ingresos bajo,
medio-bajo, medio-alto y alto. La determinacién de dichas categorias se debe a la entidad, la alcaldia y a algunas
caracteristicas de accesibilidad que posee el distrito de procedencia de la persona entrevistada. Con base en las categorias
antes especificadas, se obtuvo que las personas usuarias del servicio de “Taxi” de la Zona Metropolitana de México son
principalmente de estrato medio-bajo. En la diferenciacion de los sexos de la muestra, se encontrd (como se habia inferido
anteriormente) que las mujeres son las principales personas usuarias del modo de transporte “Taxi” como se muestra en las
graficas siguientes:

Estratos sociodemograficos de las personas usuarias de “Taxi”, divididas por sexo

Estratos de Hombres Estratos de Mujeres
Alto Bajo
11.8% 49
Medio Bajo
42.5% Medio Bajo

Medio Alto

Medio Alto
44.3%

Fuente: Elaboracion de la “DOTPI” con datos de la EOD 17
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De igual manera, segiin datos de la misma EOD 2017, el mayor niimero de viajes en “Taxi” realizados por mujeres en cada
Alcaldia de la Ciudad de México, su origen y destino es al interior de la misma Alcaldia, mientras que el motivo principal del
viaje es “Llegar al hogar”, es decir, las mujeres utilizan este medio de transporte para volver a casa; otro de los factores
relevantes en la preferencia del “Taxi” es la seguridad.

De acuerdo con los datos de pobreza total en la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (2022), es posible
inferir que existe mayor impacto en las mujeres en la dimension del uso de transporte, porque los hombres reciben por su
trabajo hasta diez mil pesos mads; este hecho afecta la economia de las mujeres, pues tienden a realizar muchos mas traslados
que los hombres, y tienen que enfrentar diversas caracteristicas adversas de los sistemas de transporte, como poca oferta,
saturacion, traslados largos, asi como inseguridad en algunos nodos de transbordo; de modo que las mujeres dependen de la
integraciéon de éstos para invertir mas o menos de su ingreso (BID, 2016).Dicho lo anterior, la renovaciéon del parque
vehicular del servicio de “Taxi” es una accidn, que por sus patrones de movilidad, beneficia principalmente a las mujeres que
habitan en la Ciudad de México.

En cuanto a la participacion de las mujeres concesionarias de “Taxi” en acciones sociales anteriores, se ha observado una
participacion constante en el periodo de 2019 a 2023, abarcando un rango de porcentaje entre 20 y 27 por ciento.

EE %6 Mujeres Bl o Hombres
100%

5%

50%%

25%

O<%

2019 2020 2021 zo=22 2023

Fuente: Elaboracion de la “DOTPI” con datos de la “Secretaria”, correspondientes a la Base de Datos de Control Vehicular
del Servicio de Transporte de Pasajeros Publico Individual “Taxi”, 2025

Este porcentaje de mujeres que han sido beneficiadas en afios pasados es un reflejo de la division por género del universo
total de personas concesionarias de “Taxi”, el cual se encuentra segmentado de la siguiente manera:

Sexo Nimero de personas concesionarias de “Taxi” Porcentaje

Mujer 33,529 30.04%
Hombre 78,087 69.96%
Sin dato 5 0.0045%

Total 111,621 100%

Fuente: Elaboracion de la “DOTPI” con datos de la “Secretaria”, correspondientes a la Base de Datos de Control Vehicular
del Servicio de Transporte de Pasajeros Publico Individual “Taxi”, 2025

Asimismo, el porcentaje de las mujeres que operan directamente un vehiculo que oferta el servicio “Taxi”, es decir, mujeres
conductoras, es atin menor respecto al universo de mujeres que son personas titulares de la concesion:

Sexo Frecuencia Porcentaje
Hombre 41,155 98.68%

Mujer 551 1.32%

Total 41,706 100%

Fuente: Elaboracion de la “DOTPI” con datos de la “Secretaria”, correspondientes a la Base Licencias Tipo “B” del Servicio

de Transporte de Pasajeros Publico Individual “Taxi”, 2025
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El bajo porcentaje de mujeres concesionarias, asi como el nimero de mujeres conductoras, son un reflejo de la desigualdad
estructural e histdrica que ha caracterizado al sector transporte. Para reducir esta brecha de género, en afios recientes se han
impulsado diversas estrategias, como el otorgamiento de beneficios fiscales para mujeres operadoras —condonacion en el
pago de derechos para la obtencion de la licencia de conducir tipo B— con el objetivo de aumentar su participacion en el
sector, asi como la integracion de perspectiva de género en los procesos de capacitacion.

4.4. Justificacion y analisis de alternativas

Como se desarroll6 anteriormente, existen diversos desafios que enfrentan las personas concesionarias de “Taxi” que deben
de ser atendidos con los incentivos adecuados. La falta de renovacion del parque vehicular es un problema que ha persistido a
lo largo de los afios y que perjudica la calidad del servicio para las mas de seiscientas mil personas usuarias de “Taxi” en la
Ciudad de México. Por lo que resulta necesario implementar una accion social que reduzca el parque vehicular obsoleto con
10 o més afios de antigiiedad, e incentive la adquisiciéon de vehiculos nuevos con los estdndares mas altos de seguridad,
accesibilidad y eficiencia.

Sin la implementacién de la accion social, uno de los posibles escenarios es que las personas concesionarias de “Taxi”
adquieran unidades nuevas por su propia cuenta. Sin embargo, en el afio fiscal 2023, de las 533 concesiones que realizaron
una sustitucion por vehiculos nuevos (modelos 2023 y 2024), 58% (309) fueron realizadas en el marco de la Accidon Social
“Programa de Sustitucion de Taxi”. En este sentido, sin incentivos institucionales s6lo se hubieran renovado 224 unidades, es
decir, menos de la mitad de las registradas ese afio.

Por otro lado, cada vez mas gobiernos locales se interesan en realizar acciones sociales, y en el marco de sus competencias,
implementan programas que otorgan apoyos econémicos para la sustitucion de las unidades; por ello, la entrega de apoyos
econdémicos para la sustitucion de unidades ha probado ser instrumental para la modernizacién y renovacion del parque
vehicular del servicio de “Taxi” con vehiculos nuevos, seguros, comodos, de accesibilidad universal y con bajas emisiones
contaminantes. Sin embargo, también se ha hecho visible la necesidad de extender el acceso de las personas concesionarias a
un apoyo sustantivo para la sustitucion de sus unidades, vinculado a la regularizacion de las concesiones. Derivado de lo
anterior, la “Secretaria” tomo la decision de implementar esta “Accion”.

Los apoyos econdmicos otorgados mediante la “Accion” son el estimulo para que, por medio de la sustitucion del parque
vehicular del sector, las personas concesionarias de “Taxi” cuenten con los medios suficientes para prestar un servicio regular
y de calidad. EI mejoramiento o renovacion del parque vehicular fortalecera la imagen del servicio de “Taxi”, permitiéndole
competir con otros servicios de transporte con caracteristicas similares y aumentando la demanda del servicio. También, el
parque vehicular debe responder a la modernizacion de la imagen urbana en la Ciudad de México, con el valor agregado de
las nuevas tecnologias y los elementos de seguridad y eficiencia que proporcionan los autos nuevos.

La “Accion” contempla tres modalidades de apoyo, asi como un apoyo adicional, que a continuacion se detallan, y que
podran emplearse para adquirir y poner en circulacién vehiculos altamente eficientes:

a) “Financiamiento”, que sera otorgado por las Instituciones Financieras participantes, respaldadas por “NAFIN”, a efecto de
que las personas “Solicitantes”, adquieran un vehiculo nuevo altamente eficiente.

b) “Apoyo econdmico”, que consiste en el otorgamiento de $120,000.00 (ciento veinte mil pesos 00/100 M.N.), para la
adquisicion de un vehiculo nuevo altamente eficiente.

¢) “Apoyo econéomico y Financiamiento” que, ademas de las modalidades de apoyo descritas anteriormente, las personas
“Solicitantes” recibiran un “Financiamiento” de alguna de las Instituciones Financieras respaldadas por “NAFIN”, a efecto
de sustituir su(s) unidad(es) actual(es) por vehiculos nuevos altamente eficientes.

d) “Apoyo econdmico adicional” de $20,000.00 (veinte mil pesos 00/100 M. N.), cuando el vehiculo seleccionado cuente con
el asiento de copiloto giratorio (complementado con asideras o elementos de apoyo ubicados en la puerta y/o al interior del
vehiculo) o la tabla de transferencia para uso de personas con discapacidad o movilidad limitada, para facilitar la
transferencia de ascenso y descenso al vehiculo. Dichos dispositivos deberan ser fabricados e instalados por personal
especializado, capacitado y certificado por algiin organismo o institucién establecida y aprobada para ello, cumpliendo con la
normatividad aplicable en cada caso para su uso Optimo y funcionamiento seguro, asimismo se debera especificar dicho
dispositivo en la factura original del vehiculo nuevo.
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Por su parte, los plazos para el pago de los créditos obtenidos por medio del “Financiamiento” seran acordados seglin lo que
mas le convenga a cada persona concesionaria. Sin embargo, estos seran maximo de 5 (cinco) aflos, y la tasa de interés anual
sera fija de acuerdo con las caracteristicas y condiciones estipuladas por parte de las Instituciones Financieras respaldadas
por “NAFIN”.

De esta forma, por medio del “Financiamiento” otorgado por las Instituciones Financieras avaladas por “NAFIN” y/o con un
porcentaje de alrededor del 30 por ciento del costo total del vehiculo cubierto con el apoyo econdémico otorgado mediante la
“Accion”, las personas concesionarias con unidades obsoletas podran sustituirlas bajo condiciones crediticias favorables y sin
poner en riesgo sus finanzas, con tasas de interés del 18 por ciento como maximo. Asimismo, las personas concesionarias que
hayan sido objeto de robo o pérdida total de su vehiculo por siniestro o que cuenten con una baja del vehiculo en Control
Vehicular no mayor a dos afios al momento de presentar su solicitud para participar en la “Acciéon”, podran acceder a la
modalidad de “Financiamiento” otorgado por medio de la misma. Lo anterior, como alternativa seleccionada, busca
incentivar la sustitucion de taxis con el objetivo de mejorar la calidad del servicio prestado a la ciudadania con unidades
nuevas altamente eficientes, fortalecer los ingresos de las personas concesionarias y reducir la emisién de gases
contaminantes al retirar de operacion vehiculos que ya son altamente contaminantes por sus condiciones.

5. DEFINICION DE POBLACIONES OBJETIVO, BENEFICIARIAS Y/O USUARIAS

5.1. Poblacion objetivo. Existen 73,693 (setenta y tres mil seiscientas noventa y tres) unidades activas que prestan el servicio
de “Taxi” en la Ciudad de México con 10 o mas afios de antigiiedad.

Con base en la cantidad de solicitudes de las acciones sociales previas, la “Secretaria” determind una poblacién objetivo
minima de 285 (doscientas ochenta y cinco) y maxima de 333 (trescientas treinta y tres) unidades que brindan el servicio de
“Taxi” en la Ciudad de México, que tienen mas de 10 afios de antigiiedad. La poblaciéon minima se considera si todas las
personas beneficiarias optan por el “Apoyo econdmico adicional”, mientras que la maxima resulta si ninguna persona
beneficiaria opta por este beneficio, sujeto a la disponibilidad presupuestal.

5.2. Poblacién beneficiaria. Hasta 333 (trescientas treinta y tres) unidades del servicio de “Taxi” cuyas personas
concesionarias, una vez que hayan cumplido con todos los requisitos y procesos previstos en la “Accidon”, logren concretar su
crédito, firmen el Convenio de Adhesion (en adelante, el “Convenio™) a la “Accién”, y en su caso, completen el proceso de
chatarrizacion. Sujeto a la disponibilidad presupuestal con la que cuente el “Fideicomiso”.

6. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

6.1. Objetivo general. Renovacion del parque vehicular que presta el servicio de “Taxi” con unidades nuevas, seguras y con
medidas de accesibilidad universal, mediante la sustitucion de unidades que han prestado el servicio de “Taxi” por 10 0 mas
afios o que hayan sido objeto de robo o pérdida total por algun hecho de transito que cuenten con una baja del vehiculo en
Control Vehicular no mayor a dos afios al momento de presentar su solicitud para participar en la “Accidén”.

6.2. Objetivos especificos.

I. Otorgar “Apoyos econdmicos” de $120,000.00 (ciento veinte mil pesos 00/100 M.N.) para la adquisicion de vehiculos
nuevos altamente eficientes, asi como un “Apoyo econdémico adicional” de $20,000.00 (veinte mil pesos 00/200 M.N.) para
la adquisicion de un dispositivo de accesibilidad universal. Sujeto a la disponibilidad presupuestal con la que cuente el

“Fideicomiso”.

II. Facilitar el acceso a “Financiamiento” con mejores condiciones de crédito para la sustitucién de las unidades, con el
respaldo de “NAFIN”.

II1. Priorizar la participacion de las concesiones cuya persona titular sea mujer, conforme al numeral 11.
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Arbol de objetivos de la “Accién”

Servicio de “Taxi” de buena calidad

Disminuye parque vehicular obsoleto y altamente Personas concesionarias con ingresos
contaminante suficientes
A A

Personas concesionarias sin dificultades para sustituir sus unidades obsoletas por unidades altamente eficientes

A
| |

El costo de sustitucion por una unidad altamente Personas concesionarias con acceso a
eficiente esta dentro de la capacidad de pago de las financiamiento favorable
personas concesionarias

7. METAS FiSICAS
7.1. Meta institucional

La “Accidn” busca alcanzar la sustitucion de hasta 333 (trescientas treinta y tres) unidades obsoletas del parque vehicular que
prestan el servicio de “Taxi”, por unidades nuevas altamente eficientes. Adicionalmente, se espera que alrededor de 74.05
por ciento de las personas concesionarias que soliciten “Financiamiento” o “Apoyo econdémico y Financiamiento” logren
concretar su crédito con condiciones favorables, como: plazos mas largos de financiamiento, tasa de interés preferencial y
contragarantia de “NAFIN”, priorizando beneficiar a las mujeres.

8. PRESUPUESTO

Para la operaciéon de la “Accion”, se dispondra de recursos provenientes del “Fideicomiso”, que se transferiran para su
ejercicio por medio de la partida presupuestal 4419 “Otras ayudas sociales a personas”.

El Comité Técnico del “Fideicomiso” aprobd un presupuesto total de $39,960,000.00 (treinta y nueve millones novecientos
sesenta mil pesos 00/100 M. N.) para la implementacion de la “Accion”. Este presupuesto sera destinado a la entrega de
apoyos economicos, los cuales se otorgaran conforme al acuerdo correspondiente del Comité Técnico del “Fideicomiso”, la
suficiencia presupuestal de la “Accion” y las solicitudes de las personas concesionarias que hayan cumplido los requisitos
establecidos en los presentes Lineamientos de Operacion, sujeto a la disponibilidad presupuestal con la que cuente el
“Fideicomiso”.

Los recursos para la entrega de los apoyos econémicos se ejerceran una vez que las personas “Solicitantes” hayan concretado
su crédito, firmado el “Convenio” a la “Accion” y chatarrizado las unidades obsoletas. Los apoyos economicos se entregaran
directamente a las agencias automotrices seleccionadas libremente y bajo propia responsabilidad por las personas
“Solicitantes”, conforme a los datos de cada constancia de crédito emitida por parte de la agencia automotriz donde
adquiriran el vehiculo nuevo en el marco de la “Accion” (en adelante, la “Constancia de aprobacién financiera™), y seran de:

1. $120,000.00 (ciento veinte mil pesos 00/100 M. N.) para la adquisicion de un vehiculo nuevo altamente eficiente; y

2. $20,000.00 (veinte mil pesos 00/100 M. N.) adicionales, cuando el vehiculo nuevo seleccionado cuente con el asiento de
copiloto giratorio (complementado con asideras o elementos de apoyo ubicados en la puerta y/o al interior del vehiculo) o
tabla de transferencia para uso de personas con movilidad limitada, para facilitar la transferencia de ascenso y descenso del
vehiculo. Dichos dispositivos deberan ser fabricados e instalados por personal especializado, capacitado y certificado por
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algin organismo o institucion establecida y aprobada para ello, cumpliendo con la normatividad aplicable en cada caso para
su uso Optimo y funcionamiento seguro, asimismo se debera especificar dicho dispositivo en la factura original del vehiculo
nuevo.

Por su parte, “NAFIN”, a través del Convenio de Colaboracién 8013-9 celebrado con la Ciudad de México y denominado
“Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento Empresarial”, aportara el fondo de contragarantia para respaldar a las
personas beneficiarias de la “Accion” frente a las financieras comerciales que otorguen créditos a las personas “Solicitantes”
que hayan aprobado la evaluacién financiera y completado los requisitos y procesos previstos por la “Accion” descritos en
estos Lineamientos de Operacion.

9. TEMPORALIDAD

La “Accidn” se implementara de la siguiente manera:

9.1. Fecha de inicio. El dia habil siguiente al de la publicacion de los presentes Lineamientos de Operacion.
9.2. Fecha de término. 31 de diciembre de 2025.

10. REQUISITOS DE PARTICIPACION EN LA “ACCION”

10.1. Los presentes Lineamientos de Operacion se daran a conocer mediante su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México, asi como en el sitio web institucional de la “Secretaria”.

10.2. La “Secretaria” publicara en su sitio web institucional informacion para que las personas “Solicitantes” conozcan los
vehiculos, agencias e instituciones financieras participantes en la “Accién”. Con base en esta informacidn, las personas
“Solicitantes” podran seleccionar la unidad y las condiciones de financiamiento que le sean mas convenientes para llevar a
cabo la sustitucion de su unidad en el marco de la “Accion”, asi como la informacion para registrarse y asistir a la “Feria del
Taxi 2025”.

10.3. Las personas “Solicitantes” que deseen inscribirse podran hacerlo de manera voluntaria e individual a la “Accion”, en
la pagina https://app.semovi.cdmx.gob.mx/sustitucion-2025/ (en adelante, el “Portal”) a partir del dia héabil siguiente al de la
publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México de estos Lineamientos de Operacion a la “Accion” y hasta 25
(veinticinco) dias hébiles posteriores.

10.4. Solo aquellas personas “Solicitantes” que cuenten con una unidad con 10 o mas afios de antigiiedad para que sea
chatarrizada, podran solicitar las modalidades de “Apoyo econdémico” y “Apoyo econdémico y Financiamiento”, y
opcionalmente, un “Apoyo adicional”.

10.5. Aquellas personas “Solicitantes” que no cuenten con una unidad para que sea chatarrizada debido a pérdida total o robo
de vehiculo, debidamente acreditado, podran solicitar inicamente la modalidad de “Financiamiento”, ademas de optar por el
“Apoyo adicional” y adecuar el dispositivo de accesibilidad universal a la unidad nueva adquirida por medio de la “Accién”,
siempre y cuando cuenten con la baja del vehiculo en Control Vehicular no mayor a dos afios al momento de presentar su
solicitud para participar en la “Accién”.

10.5.1. Seran personas candidatas a la “Accidn”, las personas “Solicitantes” que presten el servicio de “Taxi” con unidades
que tengan 10 o mas aflos de antigiiedad vinculadas a su concesion vigente o, que hayan sufrido pérdida total por algun hecho
de transito o robo, siempre y cuando cuenten con la baja del vehiculo en Control Vehicular (no mayor a dos afios de
antigiiedad) al momento de presentar su solicitud de inscripcion a la “Accién”, y que retinan los requisitos siguientes:

a) Haber realizado el pago de derechos de la tenencia del afio en curso, mas las 4 anteriores, mismos que se validan por
medio del “Portal”.

b) Haber realizado el pago de Revista de los ultimos 3 ejercicios exigibles, mismos que se validan por medio del “Portal”.

¢) Ingresar al “Portal”, capturar y corroborar los siguientes datos:

1. Nombre completo;
2. Numero de placa-matricula vigente;
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3. Numero de serie del vehiculo;

4. Numero de serie del motor;

5. Correo electronico personal y niimeros telefonicos, uno obligatorio y otro opcional, a los que desea ser contactada;
6. Lugar y fecha de nacimiento;

7. Sexo;

8. Edad;

9. Pertenencia étnica;

10. Grado maximo de estudios;

11. Tiempo de residencia en la Ciudad de México;
12. Domicilio, incluyendo Colonia y Alcaldia;

13. Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP);
14. Registro Federal de Contribuyentes (RFC);

15. Elegir una de las tres modalidades:

I) “Apoyo econdmico”; o

IT) “Apoyo econdémico y Financiamiento™; o
III) “Financiamiento™; e

IV) Indicar si desea el “Apoyo adicional”.

d) Digitalizar y subir al “Portal” la siguiente documentacion en original, en formato pdf (con resoluciéon de 256 dpi) o jpg
(tamafio menor a 3 MB), por ambos lados, cuando el documento lo requiera:

a. Identificacion oficial original, vigente, con fotografia y firma de la persona concesionaria;

b. Clave Unica de Registro de Poblacién de la persona concesionaria;

¢. Comprobante de domicilio de la persona concesionaria con antigiiedad no mayor a dos meses, presentando cualquiera de
los documentos siguientes: recibo de agua, luz, teléfono, internet o contrato de arrendamiento notariado; el cual debera
coincidir con el que se encuentra dado de alta en el sistema. En caso contrario, debera realizar un cambio de domicilio;

d. Documento original que acredite la titularidad de la concesion, vigente, a nombre de la persona “Solicitante” (Titulo
Concesion);

e. Factura original del vehiculo a nombre de la persona “Solicitante”. En el caso de que no se encuentre a nombre de la
persona “Solicitante”, para facturas previas a 2013, ésta debera estar debidamente endosada (nombre, fecha y firma); para
facturas posteriores a 2013 deberan estar acompafiadas de un contrato de compra-venta, en donde se acredite la propiedad, el
afio y modelo del vehiculo.

En caso de no contar con la factura original:

e.1) Por extravio, siendo la primera persona propietaria, presentar Acta de Extravio o Constancia de Hechos que puede
obtenerse ante Juez Civico o ante Ministerio Publico.

e.2) Por extravio, sin ser la primera persona propietaria, presentar copia certificada de la factura emitida por la agencia, o
bien, presentar la resolucion judicial o acta notarial del juicio de Jurisdiccion Voluntaria en el cual la autoridad competente
determina, una vez analizados los elementos ofrecidos, que los mismos son suficientes para acreditar la propiedad del
vehiculo.

e.3) Por robo, presentar la sentencia definitiva en la cual la autoridad competente determina la propiedad del bien en favor de
la persona interesada, mismo que hara las veces de factura judicial, y serd el documento idoneo para acreditar la propiedad.

f. Tarjeta de circulacion del vehiculo registrado para la prestacion del servicio y/o baja temporal, o en su caso, acta de
denuncia de robo o extravio o constancia de hechos, presentada ante el Juez Civico o Ministerio Publico;

g. Aquellas personas concesionarias que cuenten con vehiculo deberan cargar las siguientes imagenes, en formato jpg con
tamafio no mayor a 3 MB:

g.1) Fotografia del vehiculo completo; de nombre “1.jpg”,

g.2) Fotografia de la placa de circulacion; de nombre “2.jpg”,

g.3) Fotografia del nimero de identificacion vehicular (NIV) que se encuentra fisicamente en el vehiculo; de nombre “3.jpg”.
h. Solo en los casos en que la unidad haya sufrido pérdida total o haya sido sujeto de robo, debera presentar la constancia de
pérdida total expedida por la institucion de seguros con la que cuente la persona concesionaria, o en su caso, el acta
ministerial o carpeta de investigacion de denuncia ante el Ministerio Publico o Fiscalia por robo del vehiculo
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correspondiente; y/o que las personas “Solicitantes” hayan completado la baja del vehiculo ante la “Secretaria”, no mayor a
dos afios, por robo o siniestro previo a la publicacion de los presentes Lineamientos de Operacion.

i) En caso de que su solicitud haya sido validada como procedente documentalmente y haya obtenido un folio identificador,
debera descargar del “Portal” la “Carta de autorizacion para ser sujeto de apoyo” (en adelante, la “Carta de autorizacidon”).
Esta sera necesaria para recibir “Financiamiento” por parte de las Instituciones Financieras respaldadas por “NAFIN”, asi
como para recibir el “Apoyo econdmico” correspondiente. En ese momento, las personas “Solicitantes” podran modificar, si
lo desean, la modalidad de apoyo que solicitan, para que esta informacién quede registrada, de forma definitiva, en la “Carta
de autorizacion”.

j) En caso de que las personas “Solicitantes” deseen optar por la modalidad de “Financiamiento” o “Apoyo econdémico y
Financiamiento”, deberan descargar la “Carta de manifestacion bajo protesta de decir verdad de liberacion de gravamenes y
de juicios de toda indole de los bienes afectos a la prestacion del servicio publico, asi como autorizacion para gravar la
concesion, conforme a la vigencia de la misma, en caso de que la concesion perdiera su vigencia en el plazo del
financiamiento” (en adelante, la “Carta de manifestacion™).

10.5.2. En caso de haber realizado el tramite de baja vehicular por robo o pérdida total del vehiculo en Control Vehicular, no
mayor a dos afios, las personas “Solicitantes” podran solicitar la modalidad de apoyo de “Financiamiento”, asi como el
“Apoyo adicional” para dispositivos adicionales de accesibilidad.

10.6. Cualquier duda sobre la “Accion” podra ser consultada de manera directa a la “DOTPI” a través del correo electronico
tramitesusti.taxi@cdmx.gob.mx o al teléfono: 55 8957 2176.

11. CRITERIOS DE SELECCION

Se otorgaran “Apoyos econdmicos” y se facilitara el acceso a “Financiamiento” por medio de intermediarios financieros,
conforme se reciban las solicitudes de inscripcion, la suficiencia presupuestal de la que se disponga y el cumplimiento de
requisitos contemplados en los presentes Lineamientos de Operacion. Unicamente en caso de que el nimero de personas
“Solicitantes” aprobadas exceda el nimero de apoyos econdmicos disponibles, la “Secretaria” priorizarad los siguientes
criterios, en el siguiente orden establecido:

1. Las concesiones cuyas unidades tengan 10 o mas afios de antigiiedad, tomando como referencia la fecha de su fabricacion;

ys
2. Las concesiones cuya persona titular sea mujer.

12. OPERACION DE LA “ACCION”
12.1. Operacion

12.1.1. La “Secretaria” publicara en el “Portal”, como referencia, el listado de vehiculos que cumplen con los criterios del
Anexo Técnico, asi como el listado de las Instituciones Financieras respaldadas por “NAFIN”, a partir de la entrada en vigor
de estos Lineamientos de Operacion.

12.1.2. Para los propositos de esta “Accion”, los vehiculos altamente eficientes deberan cumplir o superar las caracteristicas
siguientes:

a. Rendimiento minimo de manejo en ciudad de 15.0 km/I;

b. En lo relativo a los 6xidos de nitrogeno (NOx), cumplir o mejorar lo establecido en el estaindar C de la NOM-042-
SEMARNAT-2003:

I. Emision CO2 maximo (g/km): 155

II. Emisiéon NOx maximo (g/1000km): 167,

c. Sistemas de sujecion de retenciones infantiles;

d. Control Electrénico de Estabilidad;

e. Elemento de accesibilidad para la comunicacion e informacién (minimo placa informativa de matricula con elementos
tacto-visuales y sistema braille);

f. Contar con dimensiones de cajuela para resguardo de una silla de ruedas para proteger dicha ayuda técnica de la
Intemperie.

Asimismo, deberan cumplir con lo dispuesto en el Anexo Técnico de la presente publicacion.
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12.1.3. Las personas “Solicitantes” podran presentar su solicitud de inscripcion en el “Portal” dentro de los 25 (veinticinco)
dias habiles posteriores improrrogables a la publicacion de estos Lineamientos de Operacion a la “Accion”.

12.1.4. Para que su solicitud de inscripcion sea revisada por la “DGRPT”, las personas “Solicitantes” deberan cumplir con
todos los requisitos previstos en el numeral 10.5.1. anterior. Al momento de subir, cargar y enviar su documentacion en el
“Portal”, se desplegara un mensaje notificando que su expediente fue turnado para su revision.

12.1.5. La “DGRPT” revisara las solicitudes de inscripcion en un plazo no mayor a 10 (diez) dias habiles a partir de su fecha
de recepcion. Los expedientes seran cotejados con la informacion contenida en la base de datos del Sistema de Control
Vehicular de “Taxi”, de la Direccion Ejecutiva de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, de la “DOTPI” y de la
propia “DGRPT”, a efecto de evitar inconsistencias en la informacion proporcionada.

12.1.6. Las personas “Solicitantes” recibiran un correo electrénico a la cuenta que registraron para ser contactadas,
informando que deberan ingresar al “Portal” para consultar el resultado de la revision de su expediente. Este podra ser
“aprobatorio” o “pendiente de subsanar documentacion”. En caso de que la documentacion entregada cumpla con los
requisitos, las personas “Solicitantes” podran consultar y descargar del “Portal” su folio identificador.

El “Portal” cerrara inscripciones 25 (veinticinco) dias habiles posteriores improrrogables a la publicacion de estos
Lineamientos de Operacion a la “Accion” en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Si durante el proceso de revision se
determina que es necesario subsanar la documentacion, las personas “Solicitantes” contaran con un plazo de 5 (cinco) dias
hébiles posteriores improrrogables al cierre de inscripciones para cargar la informacion correcta en el “Portal”.

12.1.7. Las personas “Solicitantes”, con su placa y CURP, podran descargar del “Portal” la “Carta de autorizacion”, y en caso
de solicitar “Financiamiento” o “Apoyo econdomico y Financiamiento”, la “Carta de manifestacion” y la “Carta de
autorizacion para gravar el titulo concesion”. Antes de descargar dichos documentos, las personas “Solicitantes” podran, por
ultima ocasion, modificar la modalidad de apoyo que desean solicitar.

12.1.8. De no haber recibido respuesta por correo electronico del resultado de la revision de su expediente después del plazo
previsto en el numeral 12.1.5., las personas “Solicitantes” podran comunicarse al nimero telefénico 55 8957 2176, para
conocer el estatus o resultado de su registro, o enviar un correo a tramitesusti.taxi@cdmx.gob.mx

12.1.9. Las personas “Solicitantes™ recibiran una invitacion para ingresar al sitio web institucional de la “Secretaria” donde
encontraran informacion respecto de los vehiculos, agencias e instituciones financieras que participan en la “Accion”, con lo
que podran iniciar las gestiones necesarias para la obtencion del financiamiento econémico para la sustitucion de su unidad,
asi como realizar su registro para asistir a la “Feria del Taxi 2025”.

12.1.10. La “DGRPT” integrara los expedientes de las personas “Solicitantes”.

12.1.11. Las personas “Solicitantes” que hayan optado por la modalidad de “Financiamiento” o “Apoyo econdémico y
Financiamiento”, y cuya revision haya sido aprobatoria, deberan presentar la “Carta de autorizacion”, y en su caso, la “Carta
de manifestacion” firmada, a la “DGRPT” ubicada en Calle Goethe, No. 15, Colonia Anzures, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.
P. 11590, Ciudad de México, asi como a la Institucion Financiera respaldada por “NAFIN”, elegida libremente y bajo su
propia responsabilidad, para que ésta evalte su viabilidad crediticia.

12.1.12. Las personas “Solicitantes” que hayan seleccionado “Apoyo econdmico” contaran con un plazo de 10 (diez) dias
habiles posteriores al cierre de inscripciones para obtener, digitalizar y subir al “Portal” su “Constancia de aprobacion
financiera”, la cual debera contener la siguiente informacion, indicativa mas no limitativa:

1. Razon Social o denominacion de la agencia o distribuidora donde adquirira la unidad nueva;

2. Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de la agencia o distribuidora donde adquirira la unidad nueva;

3. Datos bancarios de la agencia o distribuidora donde adquirira la unidad nueva, donde serd depositado el monto del apoyo
econdmico: Institucion Bancaria, nimero de cuenta y CLABE interbancaria;

4. Valor factura de la nueva unidad;

5. Linea y modelo del vehiculo a adquirir;

6. Periodo de vigencia de la “Constancia de aprobacion financiera™;

7. En su caso, enlistar las medidas adicionales de accesibilidad universal con las que contara el vehiculo nuevo; y
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8. Datos de contacto de la agencia o distribuidora donde adquirird la unidad nueva (nombre de la persona encargada de la
venta y nimero de contacto, incluyendo extension telefonica).

La “DGRPT” verificara que la “Constancia de aprobacion financiera” cuente con todos los elementos enunciados en un plazo
maximo de 2 (dos) dias habiles posteriores a haberla subido en el “Portal”. En caso de no cumplir con toda la informacion
solicitada, el sistema notificara a las personas “Solicitantes” por medio de correo electronico para que ingresen al “Portal” y
subsanen las inconsistencias sefialadas, dentro de un plazo maximo de 2 (dos) dias habiles posteriores a dicha notificacion.

Las agencias o distribuidoras automotrices que emitan alguna “Constancia de aprobacién financiera” a las personas
“Solicitantes", deberan llevar a cabo el procedimiento para la solicitud de inclusion al catdlogo de cuentas bancarias de
proveedores de la Ciudad de México en el siguiente enlace https://servidoresx3.finanzas.cdmx.gob.mx/proveedores.html,
conforme al numeral 194, del Manual de Reglas y Procedimientos para el Ejercicio, Control y Evaluacion del Gasto de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, emitido por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de
México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México numero 1055 de fecha 1 de marzo de 2023, a fin de que el
“Fideicomiso” esté en posibilidad de realizar la transferencia de los apoyos econémicos.

12.1.13. Las personas “Solicitantes” que hayan optado por la modalidad de “Financiamiento” o “Apoyo econdémico y
Financiamiento” contaran con un plazo que vence 10 (diez) dias habiles posteriores al cierre de inscripciones para obtener,
digitalizar y subir al “Portal” una “Constancia de aprobacion financiera”, expedida a su nombre por la Instituciéon Financiera
con quien adquirira la unidad nueva. Dicha “Constancia de aprobacion financiera” debera contener la siguiente informacion:

1. Razon Social o denominacion de la agencia o distribuidora donde adquirira la unidad nueva;

2. Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de la agencia o distribuidora donde adquirira la unidad nueva;

3. Datos bancarios de la agencia o distribuidora donde adquirira la unidad nueva, donde sera depositado el monto del apoyo
econdmico: Institucion Bancaria, nimero de cuenta y CLABE interbancaria;

4. Nombre del Intermediario Financiero que otorga el crédito;

5. Plazo del crédito;

6. Tasa de interés anual,

7. Valor factura de la unidad nueva;

8. Linea y modelo del vehiculo a adquirir;

9. Periodo de vigencia de la “Constancia de aprobacion financiera™;

10. En su caso, enlistar las medidas adicionales de accesibilidad universal con las que contard el vehiculo nuevo; y

11. Datos de contacto de la agencia o distribuidora donde adquirird la unidad nueva (nombre de la persona encargada de la
venta y nimero telefonico de contacto, incluyendo extension telefonica).

12.1.14. Las Instituciones Financieras participantes, por medio de “NAFIN”, informaran regularmente a la “DOTPI” la lista
de personas concesionarias que cuentan con crédito autorizado y que, por lo tanto, hayan obtenido una “Constancia de
aprobacion financiera”.

12.1.15. Con base en la relacion definitiva de las personas concesionarias que obtuvieron una “Constancia de aprobacion
financiera”, la “DGRPT” enviara al “Fideicomiso” la relacion de las personas concesionarias con expediente completo y que
fueron validados, para ser considerados para su aprobacion por el Comité Técnico del “Fideicomiso”. Posteriormente, el
“Fideicomiso” notificara por oficio a la “DGRPT” la relacion de las personas aprobadas, a fin de que se les comunique que
deben presentarse en las oficinas correspondientes, con el objeto de proceder con la firma del “Convenio” a la “Accion”

12.1.16. La “DGRPT” notificara a las personas “Solicitantes” aprobadas por el Comité Técnico del “Fideicomiso”, por medio
del correo electrénico o numero telefénico que sefialaron para tal efecto, para que acudan a una cita en la “DGRPT”, ubicada
en Calle Goethe, No. 15, Colonia Anzures, Alcaldia Miguel Hidalgo, C. P. 11590, Ciudad de México, a fin de llevar a cabo
la firma del “Convenio”, a mas tardar el 15 de noviembre de 2025 o bien, en la fecha que determine el “Fideicomiso”.

Si la persona concesionaria optd por una modalidad equivocada, podra modificarla de forma definitiva, presentando la
solicitud por escrito a la “DGRPT”, antes de la firma del “Convenio”. Dicho cambio debera ser notificado por la “DGRPT”
al “Fideicomiso” para ser sometido a aprobacion del Comité Técnico del “Fideicomiso”.

12.1.17. Conforme a la cita prevista en el numeral 12.1.16. anterior, para llevar a cabo la firma del “Convenio”, las personas
“Solicitantes” deberan presentar la documentacion siguiente:



29 de septiembre de 2025 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 79
e —

a) Para quienes solicitaron la modalidad de “Financiamiento” o “Apoyo econémico y Financiamiento”:

1. Documento original que acredite la titularidad de la concesion, llevar copia para propio respaldo;

2. El original de la “Carta de autorizacion”, llevar copia para propio respaldo;

3. El original de la “Carta de manifestacion”, llevar copia para propio respaldo;

4. El original de la “Carta de autorizacion para gravar el Titulo de Concesidon”, llevar copia para propio respaldo;
5. El original de la “Constancia de aprobacion financiera”, llevar copia para propio respaldo;

6. Original de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona concesionaria, para cotejar.

b) Para quienes solicitaron la modalidad de “Apoyo econdmico’:

1. Documento original que acredite la titularidad de la concesion, llevar copia para propio respaldo;

2. El original de la “Carta de autorizacion”, llevar copia para propio respaldo;

3. El original de la “Carta de autorizacion para gravar el Titulo de Concesion”, llevar copia para propio respaldo;
4. El original de la “Constancia de aprobacion financiera”, llevar copia para propio respaldo;

5. Original de la identificacion oficial vigente con fotografia y firma de la persona concesionaria, para cotejar.

12.1.18. Al firmar el “Convenio”, las personas “Solicitantes” se obligan, de manera indicativa mas no limitativa a:

a. En caso de haber solicitado la modalidad de “Financiamiento” o “Apoyo econdémico y Financiamiento”, entregar el
documento original que acredite la titularidad de la concesidén, mismo que quedara bajo resguardo de la “DGRPT”, desde la
firma del “Convenio” y hasta que se concluya el pago del crédito y se realice el tramite de sustitucion o alta vehicular en el
Modulo de Control Vehicular “San Andrés Tetepilco”, ubicado en Calle Eje 1 Oriente, Av. Andrés Molina Enriquez No. s/n,
Col. San Andrés Tetepilco, Alcaldia Iztapalapa, C.P. 09440, Ciudad de México (en adelante, “Mddulo de San Andrés™)
Asimismo, las personas “Solicitantes” no podran ceder los derechos de su titulo concesion en tanto se encuentre vigente el
financiamiento del vehiculo nuevo.

b. En caso de haber solicitado la modalidad de “Apoyo econdémico”, entregar el documento original que acredite la
titularidad de la concesion, mismo que quedara bajo resguardo de la “DGRPT” hasta que las personas “Solicitantes”
concluyan el tramite de sustitucion o alta vehicular en el “Mddulo de San Andrés” y presente la constancia del tramite en
comento conforme al numeral 12.1.23.

c. Conforme al articulo 105, de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México, la persona “Solicitante”, tendra derecho a
nombrar hasta 3 (tres) personas beneficiarias, para que en caso de incapacidad fisica o mental, ausencia declarada
judicialmente o muerte, puedan sustituirle en el orden de prelacion sefialado por la persona “Solicitante”, en los derechos y
obligaciones derivados de la concesidn y la “Accidén”, previa solicitud por escrito dentro de los 180 (ciento ochenta) dias
siguientes a que se haya actualizado alguno de los supuestos mencionados.

d. En caso de haber solicitado la modalidad de “Apoyo econdémico” o “Apoyo econdmico y Financiamiento”, presentar
voluntariamente el vehiculo con 10 o mas afios de antigiiedad a la empresa chatarrizadora con la que el “Fideicomiso” tenga
convenio vigente, para llevar a cabo la chatarrizacion del vehiculo obsoleto en el dia, lugar y hora que se indiquen por los
medios presenciales o electronicos que determine la “DGRPT”. Los recursos generados por la chatarrizacion de la unidad
obsoleta seran donados al “Fideicomiso”, para ello es necesario que la persona concesionaria o beneficiaria, conforme al
inciso anterior, autorice que la chatarrizadora realice la transferencia de dichos recursos al “Fideicomiso”. En caso de no
presentarse, las personas “Solicitantes” s6lo podran reagendar una vez la entrega de la unidad obsoleta. No presentarse en 2
(dos) ocasiones a la cita agendada sera motivo de baja de la “Accion”, y por lo tanto, no podra recibir el apoyo econémico.

e. Dar aviso al “Fideicomiso” y a la “DOTPI” por escrito, la fecha en que se llevara a cabo la entrega de la unidad nueva, con
al menos 5 (cinco) dias habiles de anticipacion a la recepcion.

f. Cumplir con la cromatica oficial completa, copete y taximetro requerido por la “Secretaria” para prestar el Servicio de
Transporte de Pasajeros Publico Individual “Taxi”, en el entendido de que es responsabilidad de las personas “Solicitantes”,
al igual que todos los tramites aplicables, incluyendo el tramite de sustitucion o alta vehicular. La cromatica completa debera
corresponder con lo establecido en el “Aviso por el que se determinan las caracteristicas y especificaciones técnicas,
cromatica, rotulos y medios de identificacion oficiales, que de manera obligatoria deberan incorporar a los vehiculos que
prestan el Servicio de Transporte de Pasajeros Publico Individual “Taxi” en la Ciudad de México”, publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 25 de noviembre de 2022, y su Aviso modificatorio, de fecha 16 de febrero de 2024.

g. Destinar el vehiculo nuevo adquirido al amparo de la “Accién” exclusivamente a la prestacion del Servicio de Transporte
de Pasajeros Publico Individual “Taxi”, por un periodo no menor a 5 (cinco) afios.

h. Adquirir un vehiculo modelo 2025 o 2026, que cumpla con lo establecido en el Anexo Técnico de los presentes
Lineamientos de Operacion.
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i. Presentar el vehiculo comprometido dentro de la “Accidon” con 10 o mas afios de antigiiedad con todas sus partes y en
operacion para su chatarrizacion. En caso de no ser asi, las personas “Solicitantes” entienden y aceptan que se podran
imponer sanciones como la baja de la “Accidén”.

j- El otorgamiento del apoyo econdémico se realizara exclusivamente hasta que se haya llevado a cabo la chatarrizacion de
la(s) unidad(es) obsoleta(s).

k. Aceptar que el incumplimiento del pago total del crédito, asi como el incumplimiento de los incisos g., h., ¢ i., de este
mismo numeral, faculta a la “Secretaria” para iniciar el procedimiento de revocacion de la concesidn, segun lo previsto en la
fraccion IX, del articulo 115, de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México.

12.1.19. En los casos en los que las personas “Solicitantes” optaron por la modalidad de “Financiamiento”, una vez celebrado
el “Convenio” y entregado su documento original que acredite la titularidad de la concesion a la “DGRPT”, podran continuar
con el proceso de sustitucion de su unidad directamente con la agencia o financiera seleccionada en el marco de la “Accién”.

12.1.20. En los casos en los que las personas “Solicitantes” optaron por el “Apoyo econémico” o “Apoyo econémico y
Financiamiento”, la “DGRPT” programara las fechas de chatarrizacion de las unidades obsoletas cuyas personas
concesionarias hayan firmado el “Convenio”. La “DGRPT” les informara, mediante notificacion fisica, al momento de la
firma del “Convenio”, el lugar y hora en que deberan presentarse para llevar a cabo este proceso. El dia de la chatarrizacion,
las personas concesionarias deberan presentar su tarjeta de circulacion vigente. En caso de que las personas “Solicitantes”
hayan realizado el cambio de motor al vehiculo, deberan concluir el tramite correspondiente en el “Moddulo de San Andrés”,
y acreditar el mismo, al momento de llevar a cabo la chatarrizacion. En casos de fuerza mayor, las personas “Solicitantes”
podran modificar la cita en una sola ocasion, previo aviso a la “DGRPT” via correo electrénico, con al menos dos (2) dias
habiles de antelacion.

La “DGRPT?”, en conjunto con la “DOTPI”, realizara la inspeccion fisica de las unidades el dia y en el lugar en que se lleve a
cabo la chatarrizacion y elaborard un acta de hechos que valide dicho procedimiento. En caso de encontrarse inconsistencias
entre la unidad y el expediente aprobado, o que la unidad se encuentre desvalijada o no llegue operando por si misma, la
persona concesionaria no podra continuar con el proceso previsto por la “Accion”.

12.1.21. Una vez que el Comité Técnico del “Fideicomiso” instruya a la Fiduciaria a realizar los pagos en favor de las
agencias o instituciones financieras que las personas concesionarias hayan seleccionado, libremente y bajo su propia
responsabilidad, el “Fideicomiso” iniciara las gestiones administrativas necesarias para llevar a cabo el pago del monto del
apoyo economico. Una vez realizada la transferencia del “Apoyo econdmico”, el “Portal” notificara por medio de correo
electrénico a las personas “Solicitantes” para que puedan descargar del “Portal” un comprobante de realizacion de pago, el
cual tendra informacion sobre la transferencia econémica realizada.

En caso de que las personas “Solicitantes” decidan cambiar de agencia distribuidora por alguna cuya cuenta bancaria ya esté
dada de alta en el catalogo de cuentas bancarias de proveedores de la Ciudad de México, pero cuya “Constancia de
aprobacion financiera” ya haya sido validada por la “DGRPT” conforme a lo sefialado en los numerales 12.1.12.y 12.1.13.,
y/o cuente con expediente aprobado por el Comité Técnico del “Fideicomiso” deberan presentar una nueva “Constancia de
aprobacién financiera” emitida por la nueva agencia distribuidora ante la “DGRPT”, ubicada en Calle Goethe, No. 15,
Colonia Anzures, Alcaldia Miguel Hidalgo, C. P. 11590, Ciudad de México, de lunes a viernes en un horario de atencién de
9:00 a 15:00 hrs., dentro de los 10 (diez) dias habiles posteriores al cierre de inscripciones.

12.1.22. En todos los casos, al recibir su unidad nueva, las personas beneficiarias deberan realizar el tramite de sustitucion o
alta vehicular, con la cromaética oficial vigente, pdliza de seguro vigente, factura o carta factura y el “Convenio”, en el
“Moddulo de San Andrés” para que ésta pueda ser sustituida, ante la “Secretaria” para brindar el servicio de “Taxi” en la
Ciudad de México.

12.1.23. Por medio de un escrito dirigido a la “DGLyOTV”, las personas beneficiarias solicitaran la devolucion de su
documento original que acredite la titularidad de la concesién. Esta solicitard a la “DGRPT” que evalte y entregue los
documentos originales en resguardo a aquellas personas concesionarias que hayan completado el tramite de sustitucion o alta
de vehicular y finiquitado el pago de su unidad o del crédito correspondiente para la modalidad de “Financiamiento”, “Apoyo
econdmico y Financiamiento” y “Apoyo economico”.



29 de septiembre de 2025 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 81
e —

12.1.24. De conformidad con el articulo 32 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, las
manifestaciones, informes o declaraciones rendidas por las personas interesadas a la autoridad competente, asi como los
documentos aportados, se presumiran ciertos, salvo prueba en contrario y estaran sujetos en todo momento a la verificacion
de la autoridad. Si dichos informes, declaraciones o documentos resultan falsos o apocrifos, se dard vista a la autoridad
competente y se iniciaran los procedimientos administrativos aplicables sefialados en la Ley de Movilidad de la Ciudad de
México y su Reglamento.

12.1.25. Esta “Accion” es de caracter publico, no podra asociarse ni vincularse explicita o implicitamente con ninglin partido
politico, persona candidata o servidora publica. Esta prohibido el uso de las acciones sociales con fines politicos, electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. La persona que haga uso indebido de los recursos de esta “Accién” en la Ciudad
de México sera sancionada de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.

El personal de la “Secretaria” tiene estrictamente prohibido recibir pagos de derechos o solicitar cualquier tipo de pago o
contraprestacion en especie. Dichas conductas constituyen faltas administrativas y/o delitos. Cualquier acto de corrupcion
debera ser denunciado ante el Organo Interno de Control en la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México, ubicado en
Av. Patriotismo 711-PB, San Juan, C.P. 03730, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

12.2. Requisitos de permanencia

Para permanecer en la “Accion”, las personas “Solicitantes” deberan completar los procesos previstos en los presentes
Lineamientos de Operacion conforme a los plazos que se indican. En caso de incumplir con alglin requisito descrito en el
apartado “12.1. Operacion”, las personas “Solicitantes” seran dadas de baja de la “Accidén”, siendo notificadas por la
“DOTPI” mediante el correo electronico de contacto registrado por la persona “Solicitante”.

Las personas “Solicitantes” seran consideradas personas beneficiarias de la “Accidon” una vez que chatarrizan la unidad
obsoleta, reciban el “Apoyo econémico” por parte del “Fideicomiso” y realicen ante la “DOTPI” el tramite de sustitucion o
alta vehicular correspondiente de la nueva unidad adquirida.

En el caso de las personas beneficiarias que opten por el “Apoyo econémico” o “Apoyo econdmico y Financiamiento”,
deberan llevar a cabo la chatarrizacién de su unidad, de lo contrario seran dadas de baja de la “Accion” y no podran obtener
el “Apoyo econémico”.

13. DIFUSION

La “Secretaria” publicard en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y en su sitio web institucional el Aviso por el que se
dan a conocer los Lineamientos de Operacion de la “Accion”.

Ademas, la “Secretaria” llevara a cabo la “Feria del Taxi, 2025, en la que las personas “Solicitantes” podran conocer los
vehiculos, agencias e instituciones financieras interesadas en participar en la “Accion”.

Con base en esta informacion, las personas “Solicitantes” podran seleccionar la unidad y las condiciones de financiamiento
que le sean mas convenientes para llevar a cabo la sustitucion de su unidad en el marco de la “Accion”.

Cualquier duda sobre la “Accion”, podra ser consultada de manera directa en la “DOTPI” a través del correo electronico
tramitesusti.taxi@cdmx.gob.mx o a los teléfonos: 55 8957 2176.

14. PADRON DE PERSONAS BENEFICIARIAS

14.1. Los datos personales de las personas beneficiarias de la “Accién”, y la informacion adicional generada y administrada,
se regira por lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México y demas normativa aplicable.

De conformidad con el numeral 14 del Acuerdo por el cual se dan a conocer los Lineamientos de Operacion de las Acciones
Sociales 2025, el padron de las personas beneficiarias de la “Accidon” sera publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México, para lo cual se recabara:
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I. Nombre completo;

II. Lugar y fecha de nacimiento;

II1. Sexo;

IV. Edad;

V. Pertenencia étnica;

VI. Grado maximo de estudios;

VII. Tiempo de residencia en la Ciudad de México;
VIII. Domicilio;

IX. Ocupacioén; y

X. Clave Unica de Registro de Poblacion.

14.2. La “Accion” estara sujeta al “Sistema de datos personales de las personas concesionarias beneficiarias de los apoyos
econdmicos y subsidios” del “Fideicomiso”, y toda la documentacién por medio de la cual se requiera informacion a las
personas “Solicitantes” llevara el Aviso de Privacidad correspondiente. Los datos personales, en ningiin caso, podran
emplearse para propo6sitos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para ningun otro fin distinto al establecido en los
Lineamientos de Operacion de esta “Accion”.

14.3. La persona titular de los datos personales podra ejercer su derecho de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, asi
como la revocacion del consentimiento en términos de lo establecido en el Titulo Tercero de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, en la Unidad de Transparencia del “Fideicomiso”
ubicada en el edificio que se encuentra en Avenida Alvaro Obreg6n, No. 269, Piso 10, Colonia Roma Norte, Alcaldia
Cuauhtémoc, C. P. 06700, Ciudad de México; o a través del Sistema INFOMEX (www.infomex.org.mx), la Plataforma
Nacional de Transparencia (www.plataformadetransparecia.org.mx) o a través del Tel-INFO al 55 5636 4636.

15. MECANISMO DE EXIGIBILIDAD

La persona que considere que fue excluida injustificadamente de la “Accion” podra presentar su queja ante el Organo Interno
de Control en la Secretaria de Movilidad, en la Procuraduria Social de la Ciudad de México o a través del Servicio Publico de
Localizacion Telefonica (LOCATEL). En todos los casos, de conformidad con el articulo 76, de la Ley del Derecho al
Bienestar e Igualdad Social para la Ciudad de México, sera la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México a
través del Organo Interno de Control designado, la unidad competente para conocer las quejas y denuncias ciudadanas
relacionadas con los programas de igualdad y bienestar social.

16. MECANISMOS DE EVALUACION

Matriz Sintética de Resultados de la “Accion”
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ANEXO TECNICO

CARACTERISTICAS TECNICAS QUE DE};ERAN CUMPLIR LOS VEHICULOS DESTINADOS AL SERVICIO
DE TRANSPORTE DE PASAJEROS PUBLICO INDIVIDUAL EN EL. MARCO DE LA ACCION SOCIAL
“PROGRAMA DE SUSTITUCION DE TAXI, 2025”

SECCION I. DEFINICIONES

PRIMERO. El presente anexo técnico tiene por objeto definir de manera general las caracteristicas técnicas que los modelos
de vehiculos presentados por las personas interesadas deberan cumplir para poder acreditar la sustitucion de sus unidades, de
conformidad con el “Aviso por el que se dan a conocer los Lineamientos de Operacion de la Accidén Social “Programa de
Sustitucion de Taxi, 2025”.

Las personas deberan presentar ante la “Secretaria” la ficha técnica y la documentacion que se estime pertinente y suficiente
para acreditar el cumplimiento del presente anexo.

Ademas de lo que sefialan la Ley de Movilidad de la Ciudad de México y su Reglamento, asi como el Reglamento de
Transito de la Ciudad de México, para los efectos de este Anexo técnico, se entiende por:

Afio modelo: periodo comprendido entre el inicio de la producciéon de determinado tipo de vehiculo automotor y el 31 de
diciembre del afio calendario con que dicho fabricante designe al modelo en cuestion.

Apoya cabezas o cabecera: dispositivo o soporte sujeto a la parte superior del respaldo, disefiado para detener el
movimiento angular y hacia atrds de la cabeza de los ocupantes. Estos dispositivos pueden ser una prolongacion del respaldo
o ajustables.

Bolsas de aire: dispositivo instalado para complementar los cinturones de seguridad y los sistemas de retencion en vehiculos
motorizados, es decir, sistemas que, en caso de un impacto severo que afecte al vehiculo, despliegan automaticamente una
estructura flexible destinada a limitar, mediante la compresion del gas contenido dentro de ¢él, la gravedad de los contactos de
una o mas partes del cuerpo de un ocupante del vehiculo con el interior del compartimento de pasajeros.

Cinturon de seguridad: dispositivo o arreglo de cintas, hebillas y herrajes en una o varias posiciones, sujeto firmemente al
interior de un vehiculo motorizado que estan disefiados para disminuir el riesgo de lesiones, en colisiéon o en desaceleraciones
bruscas del vehiculo, mediante la limitacion de la libertad de movimiento del cuerpo de la persona usuaria.
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Control electrénico de estabilidad: sistema que mejora la estabilidad direccional del vehiculo al tener la capacidad de
controlar automatica e individualmente los pares de frenado de las ruedas izquierda y derecha en cada eje, controlado por
computadora y usando un algoritmo de circuito cerrado para limitar el sobreviraje del vehiculo.

Peso Bruto Vehicular: el peso maximo del vehiculo especificado por el fabricante, expresado en kilogramos, consistente en
el peso nominal del vehiculo sumado al de su maxima capacidad de carga con el tanque de combustible lleno a su capacidad
nominal.

Secretaria: Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México.

Sistema de antibloqueo de frenado (ABS): es una parte del sistema de freno de servicio del vehiculo que regula
automaticamente el grado de deslizamiento de las ruedas de giro, permitiendo el contacto y traccion con la superficie,
evitando el bloqueo de las ruedas durante una condicién de frenado.

Sistema de asientos: sistema que permite mantener ergonémicamente sentada a una persona dentro del vehiculo. En su
conjunto estd compuesto principalmente por el respaldo y el asiento, asi como por el anclaje de los asientos que permite
limitar el movimiento de los mismos en caso de un accidente.

Sistema de sujecion de retenciones infantiles: conjunto de componentes que pueden constar de correas con una hebilla de
cierre, dispositivos ajustables, accesorios y en algunos casos elementos adicionales como una cuna, porta bebé, asiento
elevador o una barra de proteccion. Estd disefiado para disminuir el riesgo de lesiones en el usuario en caso de colisién o
desaceleracion brusca del vehiculo.

Taxi: automovil de alquiler con conductor para la prestacion del servicio de transporte de pasajeros publico individual,
provisto de un taximetro.

Taximetro: instrumento de medicion que acoplado a un vehiculo de alquiler computa los factores distancia y/o tiempo y los
traduce a un importe a pagar en moneda nacional, de acuerdo a una tarifa vigente autorizada oficialmente.

Vehiculo de Pasajeros: vehiculo automotor o camioneta ligera disefiada principalmente para el transporte de no mas de 10
personas y que no exceda los 3,857 kilogramos de peso bruto vehicular.

SECCION II. CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS VEHICULOS

SEGUNDO. Las caracteristicas generales que deben cumplir los vehiculos destinados para la prestacion del Servicio son las
siguientes:

1. Encontrarse dentro de los supuestos de la definicion de Vehiculo de Pasajeros contenida en el presente Anexo técnico.

2. Capacidad minima para cuatro pasajeros mas el conductor.

3. Contar con cuatro o cinco puertas.

4. Contar con Taximetro, regulado de acuerdo con lo establecido por la NOM-007-SCFI-2003.

5. Contar con cajuela con dimensiones dentro de los rangos establecidos en el presente anexo técnico, para resguardo de una
silla de ruedas y otras ayudas técnicas de la intemperie.

Las caracteristicas técnicas generales de los vehiculos que sean financiados para prestar el servicio de transporte de pasajeros
publico individual se presentan en la siguiente tabla descriptiva:

Caracteristicas a cumplir para los
Vehiculos que prestan el Servicio de

Conceptos Transporte Publico Individual de
Pasajeros
Rendimiento de Ciudad minimo 15.00
Eficiencia y emisiones contaminantes (k). :
Emision CO2 maximo (g/km). 155
Emisiéon NOx méaximo (g/1000 km). 167
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2 Bolsas de Aire frontales (conductor
y copiloto).

Cinturones de seguridad de 3 puntos
en todas las posiciones.

. . Sistema de antibloqueo de frenado
Criterios de seguridad (ABS).

oo

Reposacabezas en todas las posiciones
Sistemas de sujecion de retenciones
infantiles.

Control Electronico de Estabilidad.
Dimensiones de cajuela suficientes
para el resguardo de una silla de
ruedas o portaequipajes que
resguarden dicha ayuda técnica.
Elementos de accesibilidad para la
comunicacion e informacion, de
conformidad con lo establecido en los X
numerales Octavo y Noveno del
presente Anexo técnico.

Dispositivos para personas con
discapacidad y personas con
movilidad limitada para facilitar la
transferencia de ascenso y descenso al
vehiculo, de conformidad con lo
establecido en el numeral Décimo del
presente Anexo técnico.

T A A

>

Criterios de Accesibilidad

En caso de acceder al apoyo
econémico adicional.

SECCION III. CARACTERISTICAS DE RENDIMIENTO Y EMISION DE GASES CONTAMINANTES

TERCERO. Las caracteristicas de rendimiento y emision de gases contaminantes que deben cumplir los vehiculos que se
sustituyan son las siguientes:

a. Rendimiento minimo de manejo en ciudad de 15 km/I.

b. Emision de dioxido de carbono (CO2) méximo de 155 g/km.

c. Contaminantes al aire, emision de 6xidos de nitrogeno (NOx) maximo de 167 g/1000 km.
SECCION IV. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD

CUARTO. Las caracteristicas de seguridad se describen a continuacion:

a. Cinturones de seguridad de tres puntos para todos los ocupantes; las caracteristicas de los mismos deben cumplir con lo
establecido por la NOM-119-SCFI-2000.



29 de septiembre de 2025 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 87
e —

Esquema 1. Cinturén de seguridad de 3 puntos (vista del asiento del conductor)

Esquema 2. Cinturones de seguridad de 3 puntos para todos los pasajeros.

Los herrajes de ajuste utilizados deben ser totalmente accesibles para la persona usuaria y su disefio debe permitir que la cinta
se deslice cuando no haya carga aplicada al cinturon. La hebilla de liberacion debe estar colocada de manera que pueda
operarse con un solo movimiento simple de la mano cuando la persona usuaria se encuentre sentada y/o por otra persona en
caso de emergencia.

b. Bolsas de aire, dos frontales como minimo, siendo un criterio preferente contar con 6 bolsas de aire (ver esquema 3).

- e

N =

Esquema 3. Bélsas de aire: A bolsas frontales, B bolsas 1ateraleé yC bolsés tipo cortina.

c. Sistema de antibloqueo de frenado (ABS) certificado por el fabricante.
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d. Reposacabezas para todos los ocupantes.

Esquema 4. Vista d_e_reposacat;ézas y cinturdn de seguridad
e. Sistema de anclaje para sujeciones infantiles, que debe cumplir con lo establecido por la ISO 13216.

f. Control Electronico de Estabilidad (ESC), certificado por el fabricante.
SECCION V. CARACTERISTICAS DE ACCESIBILIDAD

QUINTO. Los vehiculos destinados a la prestacion de este servicio de transporte que se sustituyan como parte de la Accion
Social “Programa de Sustitucion de Taxi, 2025, deberan contar con cajuela o en su defecto con un portaequipaje superior,
que resguarde las ayudas técnicas de la intemperie, como sillas de ruedas, andaderas, entre otras; y éstas deberan cumplir con
las dimensiones suficientes para el resguardo dichos elementos conforme a lo indicado en el esquema 5.

Dimensiones a cumplir:

L1=Largo 95 a 135 cm
L2=Largo opcional 90 a 110 cm
h=Alto de 50 a 60 cm
P=Profundidad de 90 a 110 cm

Esquema 5. Dimensiones requeridas para la cajuela o portaequipaje.

SEXTO. Los vehiculos destinados a la prestacion de este servicio de transporte, deberan incorporar condiciones y
dispositivos Optimos y seguros de accesibilidad para personas con discapacidad o personas con movilidad limitada.

Dichos dispositivos deberan ser fabricados e instalados por personal especializado, capacitado y certificado por algun
organismo o institucion establecida y aprobada para ello, cumpliendo con la normatividad aplicable en cada caso para su uso
optimo y funcionamiento seguro.
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SEPTIMO. Los elementos para la comunicacion e informacion para las personas con discapacidad usuarias del servicio,
pueden ser dispositivos de cobro o elementos informativos en formatos accesibles, con caracteristicas audibles, visuales y
hépticas o tactiles, con lenguaje sencillo y tamafios de letra adecuados.

OCTAVO. En los vehiculos, en la parte frontal del tablero del lado derecho y en puerta izquierda trasera se debera colocar
los rétulos de matricula, la ubicacion puede variar acorde con el espacio disponible en dichas areas y al disefio especifico de
los elementos en estas zonas, sin embargo, se debe colocar de tal forma que dicho rotulo sea legible para la persona usuaria
del servicio, las dimensiones del texto de la matricula deben ser de entre 20 a 30 mm acorde a los elementos del esquema 6,
el tamafo se define acorde al espacio disponible en dichas areas y garantizando la legibilidad del mismo y en las areas
indicadas en los esquemas 7 y 8.

A-1234-IT1

Esquema 6. Ejemplo de rotulo de matricula interior, letras y marco negro con fondo blanco.

Esquema 7. Espacio donde debe ser colocado el rotulo de matricula interior en la parte frontal del tablero del lado derecho,
zona “A”. El rétulo debe quedar de frente al usuario para garantizar su legibilidad.

Esquema 8. Espacio donde debe ser colocado el rétulo de matricula interior en puerta izquierda trasera, zona “B”.
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NOVENQO. Los vehiculos deben incorporar como minimo una placa o sefial informativa con el nimero de matricula con
elementos tacto-visuales acompafados de sistema Braille, al interior del vehiculo, cumpliendo los criterios técnicos de la
normatividad aplicable para este tipo de elementos, principalmente la normas ISO 17049 y los apartados 7.1.4.2 'y 7.1.4.3 del
Manual de Normas Técnicas de Accesibilidad de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 28 de junio de 2024.

La placa informativa de matricula debe tener una dimension de cuando menos 7.5 cm de ancho minimo por 6.00 cm de alto,
cumpliendo con las dimensiones y espaciamiento de los elementos descritos en el esquema 9 del presente Anexo técnico; su
ubicacion debe ser al interior del vehiculo sobre las puertas delantera y/o trasera del lado del copiloto, garantizando que el
usuario tenga un alcance adecuado y libre de obstaculos a las placas, ver esquema 10.

— 12.00 —

Esquema 9. Placa informativa de matricula del vehiculo (sefial tacto-visual con sistema Braille).

_J_AOOOOm

Esquema 10. Opciones de ubicacion de placa informativa de la matricula del vehiculo en formato accesible visual y tactil en
puerta trasera.

DECIMO. Para el caso de los dispositivos o elementos para facilitar la transferencia de ascenso y descenso, estos deben
estar integrados al vehiculo, algunas de las opciones para dichos dispositivos son las tablas de transferencia abatibles y
plegables o el asiento de copiloto giratorio; es importante que estos elementos se complementen con asideras o elementos de
apoyo que pueden estar ubicados en la puerta y/o al interior del vehiculo.
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Esquema 13. Ejemplo de asiento giratorio para facilitar la transferencia y apertura de puerta ampliada, vista lateral.
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TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiquese el presente Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- Los presentes Lineamientos de Operacion entraran en vigor el dia habil siguiente al de su publicacion en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

TERCERQO.- Los casos no previstos por el presente Aviso se resolveran de acuerdo con lo dispuesto por la Secretaria de
Movilidad de la Ciudad de México y por el Comité Técnico del Fideicomiso para el Fondo de Promocién para el
Financiamiento del Transporte Publico.

En la Ciudad de México, a 19 de septiembre de 2025

EL SECRETARIO DE MOVILIDAD
(Firma)

HECTOR ULISES GARCIA NIETO



